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Senor:
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Estimado sefor:

Por este medio reciba un cordial saludo y a la vez conforme lo estipula la normativa vigente, y al
finalizar mi periodo de nombramiento como Directivo de Junta Directiva de la Junta de Proteccion
Social, procedo a rendir el correspondiente informe de final de gestion del periodo de mi
designacion.

Durante el tiempo de mi nombramiento como director en la Junta de Proteccién Social, he
realizado mi trabajo de forma transparente y comprometida con los sectores mas necesitados del
pais, por lo que adquiri la responsabilidad de pertenecer a la Comisién de Ventas y desde ahi
promover la mejora en los productos que comercializamos, de forma que podamos captar mas
dinero para las obras sociales que se financian con los recursos de la JPS.

No puedo dejar de mencionar dentro de lo que fue mi gestion, el trabajo realizado a nivel
institucional como lo fue el estudio de puestos y la creacion de las Gerencias de Area, que vinieron
a modernizar la estructura de la Junta de Proteccion Social.

Debo mencionar ademas que este informe lo rindo en un segundo periodo de nombramiento, ya
que en el afio de 2008, fui designado por unos meses COmMoO miembro de Junta Directiva,
designacion que se vio interrumpida por la reorganizacion del 6rgano colegiado realizado y
posteriormente, en esta segunda oportunidad que se me brindé de servir al pais desde la Junta
Directiva de la JPS.

No me queda mds, que agradecer a todas las personas que de una u otra forma colaboraron para
que llevaramos a cabo nuestra gestion como directores.

- Administrativa

Como lo mencione anteriormente, fui designado en dos periodos diferentes como miembro de
Junta Directiva de la JPS. Previo al ingreso como miembros de la Junta Directiva en el mes de
agosto 2008, en el seno del Organo Colegiado existia una importante division entre los miembros y
quién ejercia la Presidencia del Organo Colegiado, mismo que tiene su origen en la disconformidad



de varios de ellos con la forma en que se desarrollaban las sesiones de Junta Directiva; esta
situacién incluso, llevé a un grupo de directores a solicitar en forma expresa, la renuncia de quien
se encontraba dirigiendo la Junta Directiva, situacién que trascendio a los medios de comunicacion
y légicamente al Consejo de Gobierno.

Ante esta crisis y como solucién a la problematica generada, teniendo en cuenta que existian
posiciones irreconciliables, el dia 27 de agosto del afio 2008, el Consejo de Gobierno conocid la
carta de renuncia de la Junta Directiva que antecedi6 a la nombrada en agosto del 2008 y procedid
a la designacién de un nuevo 6rgano colegiado, en el cual no fui considerado para continuar
ejerciendo funciones.

A mi regreso como Directivo, se habian generado cambios de mucha importancia como lo fue la
aprobacion de la Ley 8718 y es precisamente de la entrada en vigencia de esa normativa que es
necesario desarrollar algunos cambios en la estructura organizacional y en el quehacer
administrativo de la Junta de Proteccién Social.

Por mandato legal se procede a la creacion de las Gerencias de Area como estructura
organizacional.

La Junta Directiva de la Junta de Proteccién Social, sustentd este primer paso de la reorganizacion
en la Ley recién aprobada, propiamente en su articulo cuarto que es donde se regula el
nombramiento del Gerente General y se autoriza la creacién de las Gerencias de Area.

De conformidad con lo que establece el citado articulo, se valoré la aprobacidn de siete puestos de
Gerencia de Area, sin embargo finalmente se decidié que fueran 4 considerando la necesidad de
que la institucion se encuentre dirigida por un Gerente General y los respectivos Gerentes de Area,
para que conjuntamente, cumplan los siguientes objetivos estratégicos institucionales:

Gerencia de Produccién y Ventas: Como la encargada de desarrollar las estrategias comerciales de
los diferentes productos de la Institucion, teniendo a su cargo el mercadeo, la innovacién en
juegos, el planteamiento de nuevos planes de premios y la imprenta institucional.

Gerencia de Operaciones: Establecer una red de venta, distribucién y cambio de premios a nivel
nacional, por medio de desarrollo de una eficiente, eficaz y transparente gestion institucional, con
la finalidad de brindar a los clientes el producto oportunamente en atencién a sus gustos y
preferencias.

Gerencia Administrativa y Financiera: Implementar una estructura organizativa agil, eficiente y
ajustada a los cambios del entorno competitivo y lineamientos legales, con la finalidad atender en
forma competitiva y novedosa los procesos que se deriven de la aplicacién de los demas aspectos
estratégicos institucionales. Asi como mejorar las condiciones y controles financieras
institucionales.

Gerencia de Desarrollo Social: Funciona como unidad coordinadora del Area Social y de
coordinacion con los entes rectores en las diferentes materias como Salud, Nifiez y Adolescencia y






