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Neinforme |\ ombre informe Auditoria interna Detalle hallazgo . Responsable | recepcién Contacto Fechalimite | - Ampliacign Acciones Evidencia cumplimiento (Unidad Administr Condicidn de Observaciones
AlPs informe de nto | recomendaci | responsable |  cumplimiento plazo cumplimiento recomendacion
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012014 | Estudio sobre las compra de equipos de | 3.1, REGISTRO DE PROVEEDORES 1. Garantizar i 13/01/2014 15/01/2014 | Milton Vargas Noaplica Seguimiento en informe Al 1PS 14-201
computo compredidos entre los periodos para formar parte del Regi Institucional, diarios de Departamento de Mora / Mary nueva herramienta, 1a Utilizacion del Sistema
2009, 2010 Y 2011 inclusive: 311.C A diario La 6 i 6 (Ver punto Ne Proveeduria Valverde Vargas Electrénico de Compras Piblicas Mercado en Linea “Mer-Link” Ne 36242-MP-PLAN, en su
Gaceta, de las invitaciones para formar parte el [3.1.1 de Resultados del Estudio). articulo N° 17, menciona:
Registro de Proveedores I e— =
“Articulo 17.-Invitacidn a integrar el Registro electronico de proveedores. Sin perjuicio de Io
oL PN y de C 6
L e o é . por o una
. 2 PG é este Sistema. Esto
[ inscriban en
Lo anterio, refleja que a invitacion a integrar el Registro electrénico de proveedores, serd
responsabilidad de Ia herramienta Mer-Link, mas no del Departamento de Recursos
Materiales.
012014 3.1.2. Inexistencia artir n al istema del , mencionada por a sefiora Mary. Gerencia General/ Milton Vargas No aplica No aplica, porque el registro de proveedores, se hace en el SICOP
aranticen el cumplimientodel plzo de a vigencia|Valverde Vargas y o sforRonald Otz Ménes, Jefe .. el Departamento de Proveeclriay efe del Departamento de Mora / Mary
6 d referente a da que notiica la Proveeduria Valverde Vargas
expiracion de la vigencia en la inscripcién
que también s pertinente devmav Ia informacion contenida en el Sistema de previo a la implementacidn,
Inseipciony no actualcens fon los
provesdoces e artaon s condicnes i fracan n  actuldados bienesyselos requerdos
alReg 3
punto N2 3.1.2
de Resultados del Estudio).
012014 313 riterios para la seleccion de los proveedores | 3. Incorporar en el Manual de. (Gerencia General/ Milton Vargas Noaplica [Seguimiento en informe Al 1PS 02-2017:
que son invitados riterios para a rotacion de os proveedoresa se invitados en los procesos de contratacion, garantizando Departamento de Mora / Mary
puntoN23.13 del Estudio) Proveeduria Valverde Vargas Dicha
informe 17-2013 es similar “6. Incorporar en el Manual de Procedimientos, un mecanismo
adecuado en donde se establezca la rotacién de los proveedores para ser invitados en los
procesos de contratacion, garantizando una apropiada participacion (Ver punto N° 3.4.2 del
Apartado Resultados del Estudio).”
012014 3.1.4. Sancion por a entrega tardia del objeto 4. Establecer e incluir en el C 3 (Gerencia General/ Milton Vargas No aplica G a ‘ompras Publicas Mercad
contratado ios , de forma enla Departamento de Mora / Mary Linea “Mer-Link” N2 36242-MP-PLAN, en su articulo n° 37, menciona:
rotacién de los proveedores a participar en los v Proveeduria Valverde Vargas
Ia misma conducta, se proceda a a inhabilitacion para participar en procedimientos de contratacién Atk 37.Computo del o paa recepclndeofras, mdiacones, acracones
administrativa. (Ver punto N 3.1.4 de Resultados del Estudio). 1.P plazo para la recepcion de las
ofertas, solicitud de modificaciones, i(liri(mnzsy recursos de objecion al cartel, se aplicar
geala reglas:
a) a rormate quea invitacién a particip
Gevrminard e o e plam
b) i se tratara de una contratacién en la que la normativa aplicable seftale que fa invitacién se
realice en forma directa, sera la fecha de la comunicacién al ltimo de los potenciales
oferentes invitados la que determine el inicio del plazo.”
Con base en a nueva herramienta SICOP (antes Mer-Lin), le corresponderia  est, realizar la
participar en porlo que esta
recomendacion ya no aplicaria.
012014 3.15. Discrepancia entre la afinidad del giro 5. Verlficar a profundidad P Ta afinidad del (Gerencia General/ Milton Vargas No aplica G a ‘ompras Publicas Mercad
comercial del eventual proveedor, con los bienes y [ giro comercial con los bienes y servicios que indica puede ofertar, Mora / Mary Linea “Mer-Link” N2 36242-MP-PLAN, en su articulo N* 7y N* 15 menciona:
servicios que desea ofrecerle a la institucion inscripcidn en el Ly establecer proveedores inscritos para Proveeduria Valverde Vargas
casos tales i “Articulo 75-Actos por realizar en Mer-lnk. Entre otros, los siguientes actos se deberan
inscrito. Las politicas d | Manual de 2 link lanes d enel
(Ver puntoNe3.1.5 , uso del Catalogo de , decisidn inca, confecidn
Estudio) delcartel, mmuanes & partcar, divlgacitn delcare), sus modllmamanes v aclaraciones,
v
suhsanen deiecms formales, asi como reummenm de la subsanacion, anaiisforma de
finales del
Droced\rmemo comolaadudeacon, et desierta, la formalizacion contractual, su
pedido, pago de timbres , rendir garantias
pago a proveedores, | , contrato
adicional, : stomiticas, prérrog én del plazo,
lizad , recepcion
provisional o defintva, finguito, multas, cusula pena, resolucion y rescisi del contrato,
procedimientos administrativos a particulares que se ajusten al aticulo 217 del Reglamento @
la Ley de ¥ compras por medio de un
convenio marco.
“Articulo . Merlink contaré con un
del quien tendrd
el Registro,
calidad y buen funcionamiento.”
£l Departamento de Recursos Materiales se encuentra utilzando el sistema SICOP (antes Mer-
Link), por lo que fa Proveedores, ya no
012014 3.2, PLAN DE COMPRAS B puntos de controlenlla Tas publicaciones tanto (Gerencia General/ Milton Vargas Cumplida Seguimiento en informe Al 1PS 05-2015:
en el Diario La Gaceta como en los medios de circulacién nacional, con el propssito de minimizar Departamento de Mora / Mary
3.2.1. Verificacion del contenido de las posibilidad dela misma, y crear Proveeduria Valverde Vargas ita “ d lenla
realizarse en enlos Ia calidad transmiti. (Ver punto N2 3.2.1 efectuar | los medios de ircul
medios de circulacién nacional Estudio) nacional,
sma, y enla calidad
del mensale que se desea transmitir. (Ver punto N2 3.2.1 de Resultados del Estudio).” emitida
i teriales, i Snicoel 3 de
marzo de este afio, la sefiora Mary Valverde, cité
£ las
I finalizar e primer fio. €1 ia al medio de
para se
minimiza la a 6
algin error se puede subsanar mediante una “fe de erratas”. Como ya se ha indicado este fue
un caso aislado en donde se presentd un error material e fa publicacion, sin consecuencias.”
En
nacional , asi como la delarte previoa Diario Extray
La Nacién.
012014 3.4 DECISIGN ADMINISTRATIVA QUE DA INICIO AL | 7. Verificar que en el Milton Vargas Cumplida Seguimiento en informe Al 1PS 02-2017:
PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION procedimiento de contratacién, y contiene una justificacién de su procedencia, una ipcio Mora / Mary.
, asi tareas ylos bl punto Proveeduria Valverde Vargas Los expedientes entregados por el departamento de Recursos Materales poseen inclida la
N2 3.4 de Resultados del Estudio). fa circular 11 de febrero del 2016, hace
analizada, asi la
d 23.H, dell
técnicas y de la factura o proforma.
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012014 3.5 INVITACIONES A PROVEEDORES 8. Inactivar el Gerencia General/ Milton Vargas Noaplica El Reglamento para la Utilizacion del Sstema Electrénico de Compras Pablicas Mercado en
partiipar en v término de tres af d Mora / Mary Linea “Mer-Link", Ne 36242-MP-PLAN, en o que interesa cita
3.5.1. Faltade participacion de los proveedores | partirde a primera invitacin. Tal com fue sefalado en el punta N® 3.5.1 de los Resultados del Estudio, se Proveeduria Valverde Vargas
invitados a los procesos A, Southland Technology 5.A., Asesoria Inmob. y Negocios Al 70—Actos por esiar e Merink Ente otos, s siguentes actos e deberdn
Red Global, SPC International 5.A.  Gazan fueron initadas en trs o ms ocasiones  participar en e
procesos afios 2009y 2011, Analiticos S.A Registro d provedore, uso el Catdlogo de menes  servicio, decisidn incal, onfeccion
remitid una ofera, sin embargo, dicha ofrta a realizd para 1 Lctacion N 2009LA-00009-PROV, del cartel, invitaciones a participar, 3
Es importante Articulo 17.Invitacién a integs proveedores. Sin
notificar a los proveedores e los mismos Ley de C
condicién, pasando a ocupar en el Registro de Proveedores el \uzav auepor ol oresponds; ncuso e aplicable a por 4 una invitacion
 con el propésito de anual para 6 Esto no obsta para
contar con una que los interesados se inscriban en cualquier momento.
ofertas (Ver punto Ne 3.5.1 de Resultados del Estudio).
Articulo 37.~C
recursos de objecion al cartel. Para efectos del calculo del p\zm paralarsepcin de 35
ofertas, adlaraciones y I cartel, se aplicar la
la reg\ns'
a) En los casos en que la normativa aplicable establezca que la invitacion a participar se realice
serd el
determinard el inicio del plazo.
b) i se tratara de una contratacién en la que la normativa aplicable seitale que la invitacién se
realice en forma directa, sera Ia fecha de la comunicacion al ultimo de los potenciales
oferentes invitados la que determine el incio del plazo. *
3 la
Compras Piiblicas Mercado en Linea “Mer-Link", es quien realiza el proceso de la contratacidn,
y no el departamento de Recursos Materiales, por o que esta recomendacién ya no aplicara
012014 3.5.2. Diferencias en [a fecha de la invitacion S Invitaren os procesos de conratacian  os proveedores nscritos Ge Registzo en un mismo dia, al Gerencia General/ Milton Vargas Cumplida Sequmientoen mfarme A1 IPS 05-2015:
igualdad en mismos (Ver Departamento de Mora / Mary it
punto N2 3.5.2 de Resultados del Estudio). Proveeduria Valverde Vargas Damclnav el diferntesconratacionas n fecto foron el ol mismo i A
continuacin el detalle:
B TR Keeaisf i B
Con respecto a la Licitacién Abreviada N* 2014LA-000008-PROV, se comprobo la existencia de
envios de fax, en diferentes dias, no obstante, los mismos presentaron errores de envio.
Ita 2) d
en un mismo dia?” emitida por esta Auditoriz, via
afio,la sefiora Mary Valverde, cito
“Es parte de | fectuadas a los f del
Recursos Materiales al momento de comunicar a circular No. 07-2014. No obstante, en
algin llevar a por fallas en
los equip i Gala 2
con posterioridad.”
012014 35.3. Invitaciones directas a empresas para 10 Gerencia General/ Milton Vargas Noaplica El Reglamento para la Utilizacion del Sistema Electrénico de Compras Pablicas Mercado en
participar sin reflfarse: enel (Ver puntoNe3.5.3 Departamento de Mora / Mary Linea “Mer-Link", N? 36242-MP-PLAN, en o que interesa cita
inscritas en el Reporte del Registro de Proveedores Proveeduria Valverde Vargas
“Articulo 14.—~C I . Bl Registro
6 para las instit
las [
juridicas que deseen participar en los procedimientos de contratacion administrativa
d Dicha una
Lo anterior, refleja que va no le corresponde al departamento de Recursos Materiales, el
generar invitaciones a 0s proveedores para que participen en procesos de contratacion, por o
012014 3.5.4. Cantidad de Proveedores Invitados 11 Vigiar Ta cantidad ncrtos asermitados pra o3 Gerencia General/ Milton Vargas Noaplica El Regl la ‘ompras Pablicas Mercado en
procesos v en los casos | Diario Departamento de Mora / Mary Linea “Mer-Link", N? 36242-MP-PLAN, en o que interesa cita
Oficial La Gaceta u otros medios. (Ver punto Ne 3.5.4 de Resultados del Estudio) Proveeduria Valverde Vargas
“Articulo 14.—C . Bl Registro
6 para las insti
las i
juridicas que deseen participar en los procedimientos de contratacion administrativa
tramitados por medio de Merlink. Dicha inscripcion tendrd una vigencia de veinticuatro
meses
gl 3 ‘ompras Piblicas
 porlo que ya
Materiales, el generar invitaciones a los proveedores para que participen en procesos de
ontstacén por o que st recomendacin yanospicrts
012014 3.6. OMISION DEL ACTA DE RECEPCIGN DE OFERTAS| 12. Levantar un Acta de Recepion C tas de | ed Milton Vargas Noaplica El Reg a ‘ompras Pablicas Mercado en
oferentes, para garantzara transparencia del a p Mora / Mary Linea “Mer-Link’, N2 36242-MP-PLAN, en lo que interesa cita
punto e, d Proveeduria Valverde Vargas
“Articulo 42. 2.-Aperuradeceros. 25 ofertas permaneceran encriptadas e naccesibles hasta
la fechay
todos los nteresad registrey
genere un acta de las ofertas recibidas, la cual serd agregada al expediente respectivo, todo
ello segiin la normativa especial aplicable a a institucion usuaria.
Los oferents a 6 plazo
para tal efecto. estas se
En10 que respecta a esta recomendacidn, ya no aplicaria, dado que el proceso en mencién, le
Sistema ‘ompras Pibl L ynoal
departamento de Recursos Materiales.
012014 3.7. ADIUDICACION 13 Vigiar Tes d ] al Milton Vargas Cumplida Seguimiento en informe Al 1PS 05-2015:
como la revisién del , esto en f - del Mora / Mary
3.7.1. Verlficacion del contenido presupuestario | ofertas (Ver punto N9 3.7.1 de Resultados del Estudio) Proveeduria Valverde Vargas nlavrfiaén realzad  a 10 drdenes del periodo 2014, fos.
para a contratacién en forma posterior  la fecha de 1a informacin refativa fecha
apertura previa a la apertura de ofertas.
012014 3.7.2. Omision del Acta de Recepcién Definitiva | 14. Incorporar en g i Definitiva la cual debe (Gerencia General/ Wilton Vargas Cumplida Seguimiento en informe Al 1PS 02-2017:
rverificada los pagos a edores (Ver punto No3.7.2 Mora / Mary
brovesduria
012014 3.8.DOCUMENTOS SIN FOUAR EN LOS 15. Realizar en forma apropiada el foliado de toda la documentacion que forma parte de 1os procesos de Gerencia General/ Witon Vargas Cumplida [seguimiento en informe Al PS 02-2017:
EXPEDIENTES tratacién, y verificar puntoNe3.8 Mora / Mary
del Estudio). Proveeduria Valverde Vargas a por Recursos
012014 3.9. MANUAL DE PROCEDIMIENTOS 16. Actualizar el procesos 6, incorporando Gerencia General/ Witon Vargas o aplica a 6 5 Compras Pablicas
DESACTUALIZADO todos| Leyyenel i Departamento de Mora / Mary Mercado en Linea “Mer-Link”, N° 36242-MP-PLAN, en lo que interesa cita
normativa interna que corresponda (Ver punto Ne 3.9 de Resultados del Estudio). Proveeduria Valverde Vargas
“Articulo 75-Actos por realizar en Mer-link. Entre otros, los siguientes actos se deberdn
lizar p fanes d : enel
Registro de proveedores, uso del Catdlogo de bienes y servicios,
la Compras Pblicas
Mercado, Wateriales d
contratacién, por lo que dicha recomendacidn ya no aplicaria.
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012014 322, un i 1 Realizar forma que Milton Vargas Gurmplda o esper 41 recamendacon e corespond l EGE. de Tecnoiogle poporcotar  Reckscs Pendiente ‘A marzo del 2021, no se observan acciones por parte de la Administracion en el sistema de.
Software diferentes plean p efectos i [ Mora / Ronald les el estudio de Mercado , 9 de octubre 2019 seguimiento de recomendaciones
vigentes en el mercado a remitido al Informatica Ortiz Méndez , la sefiora Mary Valverde, jefe del Depto. de Recursos Materiales Indica. * La recomendacion del
3.3, CARTELES CON ESPECIFICACIONES TECNICAS [ junto con las informe 01-2014 , recomendacién 1, Tl va la estd cumpliendo, que es aportar en todas las
DESACTUALIZADAS contratacién (Ver puntos Ne 3 22y y N 3. de Resitados del Estuiol contrataciones un estudio de mercado.”
Todas las compras con estudio de mercado
012014 322 i de |2 Establecer lizadas, Milton Vargas No aplica seguimiento en informe Al 1PS 05-2015:
Software diferentes sefialado, ya esa unidad il bi Mora / Ronald
empleados enla 6 [ . (Ver puntos N23.2.2y informética Ortiz Méndez En del , encuantoa la 1, consignada en
3.3 CARTELES CON ESPECIFICACIONES TECNICAS | N 3.3 de Resultados delEstudio, 4 “Realizar un
DESACTUALIZADAS forma previa técnicas que se
emplean : i isticas del
remitido al
. esto con el propésito
de que formen parte del expediente de la contratacion (Ver puntos N#3.2.2y N33 de
Resultados del Estudio)”, que seri conveniente suprimir e término “estudio e mercado’ y
en su lugar emp técnicas”, esto con el propdsito
de dejar por del bien tal v que el estudio
[ fsticas té enelmercadoa
Porlo que, al ser esta 6nN"2
saria lugar a
012014 3.4. DECISIGN ADMINISTRATIVA QUE DA INICIO AL 3. Garantizar contratacién, con Gerencia General/ Milton Vargas No aplica €l Regl a ‘ompras Publicas Mercado en
PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION Mora / Mary Linea “Mer-Link’, Ne 36242-MP-PLAN, en lo que interesa cita:
referenciada a os planes de corto largo plazo, se muestren las especiicaciones téenicas y e ronograma Proveeduria Valverde Vargas
de tareas, asi como los tareas . La la Decision “Artcalo 7o cos porrealiar en Merdi Ente otos, s sgulents actos e debert
un (Ver punto N® 3.4 de Resultados del Estudio). realizar por link: d enel
, uso del Catélogo d , decisidn incal, onfeccidn
el cartel, Invitacones a partcipar, dwgacionde cartel, s modlhcamones v aclaraciones,
v
subsanen deiecms formales,asi como recibimiento de I ubsanacion, andltsi forma de
ofertas,
ia al Sistema Electrénico
de Compras
032014 o 231 Inf I que s giren inst s Junta) Abundio Cumplida [Seguimiento en informe Al 1PS 03-2016:
riesgo institucional (SEVRI) a-Informe de Valoracién de Riesgos afio 2008 recomendaciones emitidas en los Informes de Auditoria Interna Al IPS 6 del 12 de octubre del 2006 y Al IPS. Directiva Gutiérrez
b- 6 fios 2009- 2006, Matarrita Dado que la Junta n Acta N* 4 el 02 de
2010 iiemre de 201, acods defar s efct e el comsiones o comits e no
¢ Informe de Valoracién de Riesgos aio 2011 | 1-Informe Al IPS 6 del 12 de octubre del 2006 cumplan con una disposicién reglamentaria o legal y que segin nota PI-410 del 23 de
noviembre de 2015, a Gerencia General es a unidad responsable del proceso de Valoracion
*2.2) Conformar Ias procesos de del Riesgo y Auto Evaluacion de Control Interno, apoyados por el Departamento de
ontrol v sistema de Valoracion del Riesgo se da por cumplida la por esta Auditoria
(SEVRI), con i e, asi como el Interna.
e se ubicard,dentro de o ectructura organizacional de a nstitucion.Dichafs) Comisidnies) deberdi(r)
estructurar el riese ; que, seginla para el proceso de
< todos o niveesdea retitucon. La Grencadeberd e i Directv o nombramiento de d v una vez que se h lizado la
las dif a 3 3 un informe, el cual serd
Junta Directiv, establ (Punto 2.3.1 de , para su posterior
aprobacién de Junta Directiva
22- forme A1 IPS 6 del 2006 Presidencia de Junta) Abundio Cumplida [Seguimiento en Informe Al 1PS 03-2016:
Propuesta Directiva Gutiérrez
i) Las C por la investidura Matarrita Dado que la Junta Directiva en Sesion Extraordinaria segun Acta N 18-2014 del 02 de
] dela misma, emision de diciembre de 2014, acords dejar sin efecto todas aquellas comisiones o comités que no
Por o tanto, 8l es el perfil cumplan con una disposicién reglamentaria o legaly que segun nota PI-410 del 23 de
vana 3 particip noviembre de 2015, a Gerencia General es a unidad responsable del proceso de Valoracion
realizar os procesos , entre otros, el Riesgo  Auto Evaluacion de Control nterno, apoyados por el Departamento de
deben abores y deben tener ampli respecto ta por cumplida la por esta Auditoria
1 toreas a cesaralar, (Punto 2. e esadosdl e Interna,
& que, seginla paraclprocesode
6 dola
uninforme, o cua sers
para su p P v
032014 23 Procesos de Valoracion del T-informe Al 1PS 6 del 12 Presidencia de Junta (Abundio Cumplida [seguimiento en informe Al PS 03-2016:
realizados Directiva Gutiérrez
i) Debido a que las cond e que opera la instit vpor Matarrita Dado que la Junta segun Acta N* del02 o
endelos esgos enun , (politcas diciembre de 2014, acordd defar sin efecto todas aquellas comisiones o comités que no
forizad cumplan con una disposicién reglamentaria o legal y que segin nota PI-410 del 23 de
:alacac\bn de productos entre otros), se debe aclarar alas diferentes unidades de la Administracion que los noviembre de 2015, a Gerencia General es a unidad responsable del proceso de Valoracion
p porla cuallos del Riesgo y Auto Evaluacion de Control Interno, apoyados por el Departamento de.
3 I normal se da por cumplida la por esta Auditoria
dela nstitucion y b da peri v Interna.
proceso de Autoevaluacion ue s lleve a cabo. (Punto 2.3 de resultados del estudio)
2 que, segina para el proceso de
una vez que se h lizado la
3 un informe, el cual serd
, para su p
03-2014 2.3- Procesos de Valoracion el Riesgo Institucional | 1- Informe Al IPS 6 del 12 de octubre del 2006 Presidencia de Junta) Abundio Cumplida Seguimiento en informe Al 1PS 03-2016:
realizados Directiva Gutiérrez
). Los informes ] riesgo Matarrita Dado que la Junta Directiva en Sesion Extraordinaria segun Acta N° 18-2014 del 02 de
deben ser apr por 6 de ser remitidos a diciembre de 2014, acords defar sin efecto todas aquellas comisiones o comités que no
Junta Directiva. pectos tales como: cumplan con una disposicién reglamentaria o legal y que segin nota PI-410 del 23 de
objetivos y proceso, papel defa del proceso, bles de efectuar la noviembre de 2015, Ia Gerencia General es a unidad responsable del proceso de Valoracion
utilizar. Asimismo, I del proceso y las el Riesgo  Auto Evaluacion de Control nterno, apoyados por el Departamento de
responsabilidades de cada uno, los productos que se esperan de los resultados de la aplicacion de la da por cumplida la por esta Auditoria
los mismos, Interna,
resultados, forma en
requieren en relacién con ese seguimiento, contenido y periodicidad, entre otros. : que, seginla para el proceso de
I del 6 unavez que se h lizado la
Asimismo, en cuanto ala C el proceso de uninforme, el cual serd
(SEVRI), debe seguir los procesos g , recursos, d én, o
‘, tal directriz 3.1 de s aprobacién de Junta Directiva
I ] Especfico de
Rnesgo Instiucional, ademds de propiar lo process de valoacén de esgo,a todos o iels de
institucidn, una vez id ed
tendientes a administrar, disminuir o eliminar dichos r\esges (Punto 2.3 de resultados del estudio)
03-2014 2.2- Implementacién de Ia Estructura Organizacional | 1- Informe Al IPS 6 del 12 de octubre del 2006 Presidencia de Junta) Abundio Cumplida Seguimiento en informe Al 1PS 03-2016:
Propuesta Directiva Gutiérrez
. nombradolas [ d Matarrita Dado que la Junta Directiva en Sesion Extraordinaria segun Acta N° 18-2014 del 02 de
2.3- Procesos de Valoracidn del Control v 6n del Riesgo, es urg p diciembre de 2014, acords defar sin efecto todas aquellas comisiones o comités que no
realizados las dif son los riesgos cumplan con una disposicién reglamentaria o egaly que segun nota PI-410 del 23 de
I delas diferentes unidades, & tividad . por q noviembre de 2015, Ia Gerencia General es a unidad responsable del proceso de Valoracién
conciencia institucional de que toda actividad el Riesgo  Auto Evaluacién de Control nterno, 3poyados por el Departamento de
requiere “Asesoria para da por cumplidala por esta Auditoria
de la metodologa d de Control Intemoy la sistema de Interna,
Control del Riesgo : g0s debe
ser realizado por cada : que, seginla paraclproceso de
profesional que tienen respecto a las funciones y actividades que realizan. (Puntos 2.2 y 2.3 de resultados loracion del v 6 una vez que se h a
del estudio) uninforme, el cual serd

Pagina 3




| SEGUIMIENTO INFORMES DE AUDITORIA INTERNA
Periodo 201
Nombre nstitucion: JUNTA DE PROTECCION SOCIAL
Fecha
N informe |\ oforme Auditorfa interna Detalle halazgo Recomend ) Responsable | recepeion | Contacto Fechalimite | Ampliacion Acciones Condicion de Observaciones
AP informe de nto | recomendaci | responsable |  cumplimiento plazo cumplimiento recomendacién
i Unitad
032014 214 Recursos para a operacion del SEVAI T Informe Al IPS 6 del 12 de octubre del 2006 Presidencia de Junta Abundio Cumplida Seguimiento en informe Al 1PS 03-2016:
Directiva Gutiérrez
Vi) fgnar personal a ] los Matarrita Dado que la Junta Directiva en Sesion Extraordinaria segun Acta N° 18-2014 del 02 de
[ 1a Comisién de Control Interno, por diciembre de 2014, acords defar sin efecto todas aquellas comisiones o comités que no
W 6 licitar a el cumplan con una disposicién reglamentaria o legal y que segin nota PI-410 del 23 de
envio de las 6 6n debe ser analizada para noviembre de 2015, la Gerencia General es a unidad responsable del proceso de Valoracién
emitir el informe respectivo ante la Gerencia de  instituci6n. Lo anterior, para dar cumplimiento a o que del Riesgoy Auto Evaluacion de Control Interno, apoyados por el Departamento de
establecen la “Ley General de Control Interno N 8292, el “Manual de normas generales de control interno da por cumplidala por esta Auditoria
parala C i dela Repiblica y 6 sufiscalizacion” y las Interna.
o I ] Especifico de 6
(SEVRI). (Punto 2.1.4 de resultados del estudio) 2 que, seginla para el proceso de
d v 6 una vez que se h lizado la
4 uninforme, el cual serd
032014 2.3 Procesos de Valoracion del Riesgo nstitucional | 1- Informe Al IPS 6 del 12 de octubre del 2006 Presidencia de Junta Abundio Cumplida Seguimiento en informe Al PS 03-2016:
realizados Directiva Gutiérrez
vi. Instruya a i6n, para que| 2 una de Matarrta Dado que la Junta Directiva en Sesion Extraordinaria segun Acta N° 18-2014 del 02 de
esas dependencias muestra e los informes de autoevaluacién, sean implementados a la mayor brevedad diciembre de 2014, acords defar sin efecto todas aquellas comisiones o comités que no
posible, de manera que su 6 3 i cumplan con una disposicién reglamentaria o egaly que segun nota PI-410 del 23 de
i I noviembre de 2015, la Gerencia General es a unidad responsable del proceso de Valoracién
del Riesgoy Auto Evaluacion de Control Interno, apoyados por el Departamento de
Asimismo, d e da por cumplidala por esta Auditoria
minimizar o detectados, se Interna.
apliaueny d o a otro, por
nuevos riesgos que también requeriran un plan de acci6n especifico, el cual  su vez debe ser 2 que, seginla para el proceso de
implementado. “(Punto 2.3 de resultados del estudio) 6n d v 6 una vez que se h lizado
6 4 uninforme, el cual serd
032014 22 P 10del ici 2006 Presidencia de Junta Abundio Cumplida Seguimiento en Informe Al PS 03-2016:
Propuesta Directiva Gutiérrez
“L. Iniciar gestiones Matarrta Dado que la Junta irectiva en Sesion Extraordinaria segun Acta N° 18-2014 del 02 de
interno, mision en funciones, diciembre de 2014, acords defar sin efecto todas aquellas comisiones o comités que no
v : diferentes dreas de a Institucion cumplan con una disposicién reglamentaria o egaly que segun nota PI-410 del 23 de
este proceso.” (Punto 2.2 de resultados del estudio) noviembre de 2015, la Gerencia General es a unidad responsable del proceso de Valoracién
del Riesgoy Auto Evaluacion de Control Interno, apoyados por el Departamento de
se da por cumplida la por esta Auditoria
Interna.
2 que, seginla para el proceso de
d una vez que se lizado la
4 uninforme, el cual serd
, para su posterior
032014 213¢ 3-La Gerencia realizada por el d Junta Abundio Cumplida [Seguimiento en informe Al 1PS 03-2016:
el establecimiento del SEVRI Planificacion y que fue aprobada por la Junta Institucion Directiva / Gerencia Gutiérrez
1D-657-2006 (“Propuesta Componentes previos Sistema Especifico de Ia Valoraci6n del Riesgo Institucional General Matarrita / Dado que la Junta Directiva en Sesion Extraordinaria segun Acta N 18-2014 del 02 de
(sEvR)) 6 José”, de mpleta cada uno Mitton Vargas diciembre de 2014, acords dejar sin efecto todas aquellas comisiones o comités que no
de los puntos contenidos en la misma, para el establecimiento y funcionamiento del istema Especifico de Wora cumplan con una disposicién reglamentaria o legaly que segun nota PI-410 del 23 de
6 VRI) 5 noviembre de 2015, Ia Gerencia General es Ia unidad responsable del proceso de Valoracién
propuesta en cita (Punto 2.1.3 de resultados del estudio). del Riesgoy Auto Evaluacion de Control Intero, apoyados por el Departamento de
6 da por cumplidala por esta Auditoria
Interna.
e que, segina para el proceso de
? una lizado la
uninforme, el cual ser
032014 2.1.2 Nivel de Riesgo Institucional (4-Se lleve a cabo un andlisis Junta Abundio Cumplida [Seguimiento en informe Al 1PS 03-2016:
defina, 3l es a categoria de Directiva Gutiérrez
como “Aceptable” para la v titulares delas Matarrita Dado que la Junta Directiva en Sesion Extraordinaria segun Acta N 18-2014 del 02 de
diferentes dependencias P i i diciembre de 2014, acords dejar sin efecto todas aquellas comisiones o comités que no
(Punto 2.1.2 de resultadios del estudio). cumplan con una disposicién reglamentaria o egaly que segun nota PI-410 del 23 de
noviembre de 2015, a Gerencia General es la unidad responsable del proceso de Valoracion
del Riesgoy Auto Evaluacion de Control Interno, apoyados por el Departamento de
6 da por cumplida la 6 por esta Auditoria
Interna.
e que, seginla para el proceso de
6 6 unavez a lizadola
uninforme, el cual ser
032014 214 Recursos del SEVRI Tas gestiones y materiales Presidencia de Junta Abundio Cumplida [Seguimiento en informe Al 1PS 03-2016:
6 SEVRI, Directiva Gutiérrez
para que el Departamento de Planificacién logre cumpli con los objetivos establecidos. (Punto 2.1.4 de Matarrita Dado que la Junta Directiva en Sesion Extraordinaria segun Acta N° 18-2014 del 02 de
resultados del estudiol, diciembre de 2014, acords defar sin efecto todas aquellas comisiones o comités que no
cumplan con una disposicién reglamentaria o egaly que segun nota PI-410 del 23 de
noviembre de 2015, a Gerencia General es la unidad responsable del proceso de Valoracion
del Riesgoy Auto Evaluacion de Control Intero, apoyados por el Departamento de
6 da por cumplida la 6 por esta Auditoria
Interna.
e que, seginla para el proceso de
6 6 una lizadola
uninforme, el cual sers
032014 22 Presidencia de Junta Abundio Cumplida [Seguimiento en informe Al 1PS 03-2016:
Propuesta I de Valoracion Directiva Gutiérrez
del Riesgo Instituciona, asi como la llevar a cabo Matarrita Dado que la Junta Directiva en Sesion Extraordinaria segun Acta N° 18-2014 del 02 de
L (Punto 2 I estud diciembre de 2014, acords defar sin efecto todas aquellas comisiones o comités que no
cumplan con una disposicién reglamentaria o egaly que segun nota PI-410 del 23 de
noviembre de 2015, la Gerencia General es a unidad responsable del proceso de Valoracién
del Riesgoy Auto Evaluacion de Control Interno, apoyados por el Departamento de
6 da por cumplidala por esta Auditoria
Interna.
e que, seginla para el proceso de
I del 6 una vez que se h lizadola
uninforme, el cual serd
032014 21 Aprobacién > cambios que se estan Institucion, se | 20/01/2014 | Presidencia de Junta| 04/02/2014 | Abundio Cumplida Seguimiento en informe Al 1PS 03-2016
implementacién del SEVRI proceda a definir 6n dela C 1a Valoracidn del Directiva Gutiérrez
alto nivel, sefalando ¥ o los nombres de los f conla finaidad Matarrita Dado que la Junta Directiva en Sesion Extraordinaria segun Acta N° 18-2014 del 02 de
2.1 Estructura Propuesta de asociar cada uno de I0s cargos de esta Comisid s puestos nombrados en ellay no las personas. (Punto diciembre de 2014, acords defar sin efecto todas aquellas comisiones o comités que no
211 de Resultados del Estudio) cumplan con una disposicién reglamentaria o egaly que segun nota PI-410 del 23 de
noviembre de 2015, la Gerencia General es a unidad responsable del proceso de Valoracién
del Riesgoy Auto Evaluacion de Control Interno, apoyados por el Departamento de
6 da por cumplidala 6 por esta Auditoria
Interna.
e que, seginla para el proceso de
foracion del 6 una vez que se h lizado la
uninforme, el cual ser
g lanificacion, presentaciony
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\smulMlENvo INFORMES DE AUDITORIA INTERNA|

resultados del estudio).

Periodo 2
Nombre institucion: JUNTA DE PROTECCION SOCIAL
Fecha
Neinforme |\, e Informe Auditoria Interna Detalle hallazgo . Responsable recepién | Contacto Fecha limite Ampliacién Acciones Evidencia cumplimiento (Unidad Administr: Condicién de Observaciones
Aps informe de nto | recomendaci | responsable | cumplimiento plazo cumplimiento recomendacién
i Unidad
032014 2.5 Manuales de Procedimientos 4.2 Ala Gerendia General Gerencia General Wilton Vargas Cumplida | Seguimiento en informe ALLPS 03-2016:
Mora
Como medida para reforzar el Proceso de Valoracién del Riego Institucional se recomienda que: una metodologfa establecida
Riesgo ntrol Interno, en virtud de
1-Segiren Incorporaren un Manual, los elloIa recomendacion se encuentra cumplida
‘en el Proceso de
simismo, dicho documento debe s sometdo 1a prabacian de a Gerenia Ganerl, ta como lo
dispone el articulo N° 13, inciso n) del Reglamento Organico de la Junta de Proteccién Social. (Punto 2.6 de
resultados del estudio).
03-2014 2.1.5 Capacitacion en materia de SEVRI de las di , Milton Vargas Cumplida | Seguimiento en informe Al JPS 03-2016:
3 tiguos, de forma Mora
un fi y relevantes sobre el g0s, la La recomendacion fue subsanada, esto en virtud de que, la Gerencia General en coordinacion
del riesgo, las directs das por 1a Contralor v1a metodologia 6
del SEVR\ (sistema Especifico de Valoracién del Riesgo Institucional) que se debe aplicar en Ia Junta de de capacitacion los dias 05, 12, 19, 24 y 25 de noviembre de 2015 y el 01 de diciembre de
(Punto 2.1 015,
segun informacion brindada por el sefior lovxe Velasquez Trejos, funcionario de la Unidad de
c
03-2014 2.1.4  Recursos para la operacién del SEVRI 3- Se giren ony Milton Vargas Cumplida | Seguimiento en Informe Al JPS 05-2017:
dar soporteal 6 , se capacite al Mora
2.1.5 Capacitacion en materia de SEVRI personal funcionari brad : | uso ded\(ha herramienta. (Puntos Por e laborad el
Ne2.1.4, N9 2,15y Ne 2,16 de Resultados del Estudio). a 6 6 una valoracién de la
2.1.6  Sistema de Informacion ERA (Enterprise Risk herramienta se
Asesor) encuentra instalado el software como la misma herramienta se encuentran obsoletos; no
obstante,
03-2014 2.3- Procesos de Valoracion del 4- Llevar a cabo, por |, un andlisis de los Infc 8Os que Milton Vargas Cumplida | Seguimiento en informe Al JPS 03-2016:
realizados 6 estocon Mora
Gerencia [ Itados del Proceso de o Dado que la Junta Directiva en Sesion Extraordinaria segin Acta N* 18-2014 del 02 de.

i Junta Directiva, con la diciembre de 2014, acords dejar sin efecto todas aquellas comisiones o comités que no
finalidad al Organo Director para J edidas planteadas por las. cumplan con una disposicion reglamentaria o legal y que segun nota PI-410 del 23 de
diferentes dependencias de a Intitucion para hacer rente los “factores de riesgo” (eventos) noviembre de 2015, Ia Gerencia General es |a unidad responsable del proceso de Valoracién

y ubicar a la un “Aceptable”. (Punto 2.3 de del Riesgo vAum Evaluacion de Control Interno, apoyados por el Departamento de
Resultados del estudio). da por cumplidala por esta Auditoria
Interna,
E: que, segdn la para el proceso de
6 una vez q lizadola
un informe, el cual sera
di 6 taciony
032014 2.4- Factores de Riesgo Materializados 5+ Se solicite a s dependencias en las cuales se han materiaizado “factores de riesgo” (asalto a a Sucursal Gerencia General Wikton Vargas Cumplida | Seguimiento en informe Al PS 03-2016:
de Alajuela, ventas de las dif I Mora
otro) un s dedichas stuciones, de form que se dentfauen s azones por s cusles o se Segin nota GG-0564-2015 del 04 de marzo de 2015, a Gerencia General gird instrucciones a
consideraron estos “factores de riesgo” en las “! al se analizaran los fé de riesgo que se
Planifcacion, a llevarse a cabo los Procesos de Valoracién del Riesgo Institucional de los periodos han materiaizado.
2008,2009, 2010 y 2011, con la finalidad de determinar si se han tomado las medlﬂas requermas nara
afrontar los vel mismas. (Punto 2. Asimismo, en a nota GG-0564 mencionada en el pirrafo anterior se adjuntan las notas GPC-
136-2015 del 2015 del mismo afio, donde
Jtac aisis de los factores d
las Matrices de al
Departamento de Planificacion Institucional e los periodos 2008, 2009, 2010y 2011,
032014 > ota G. 0499, del 24 de febrero del 2010, por cuanto Gerencia General Wikton Vargas Cumplida | Seguimiento en informe AIPS 03-2016:
Propuesta modificacién al acuerdo JD-651, arlkulo v, sesion N® Mora
2006, donde Ia Junta Directiv én, sol Dado que la nota G. 0499 del 24 de febrero de 2010 tenia como propsito a conformacién de
2.3- Procesos de Valoracién del es competencia B . (Puntos N° 2.2 y N® 2.3 de una comisién para el pmceso de Valoracion de Riesgo, que la Junta Directiva en Sesién
realizados resultados del estudio). N 014, 3cordd dejar sin efecto
tod: é una disposicién reglamentaria o
legaly que segn nota PI-410 del 23 de noviembre de 2015, la Gerencia Generales a unidad
proceso de Auto
apoyados por el Departamento de Planifcacién Institucional,se da por cumplida la
recomendacién emitida por esta Auditoria Interna.
E: que, segin la para el proceso. de
6 dola
un m(nrme el cual serd
aprobacién de Junta Directiva.
03-2014 213 C 4.3 Al Planificacién Planificacién Marco Cumplida | Seguimiento en Informe Al JPS 05-2017:
el establecimiento del SEVRI Institucional Bustamante
1- Incorporar un términos | , de forma que se. Ugalde Se verificd mediante el informe de Valoracién delmesgnlnsnmmana\ correspondiente del
promueva el uso de un ' (Punto 2.1.3. periodo 2016, que el
del estudio).
032014 a 2 Adjuntaral 5 K 7 de periodos Planficacion Warco Cumplida _|Seguimiento en Informe AIPS 05-2017:
el establecimiento del SEVRI anteriores y el estado actual de los m\smcs, msu(mnda las modificaciones, salida, permanencia y Institucional Bustamante
dos factore , de forma q tual Ugalde Se verifics mediante el informe de Valoracion del Riesgo Insttucional correspondiente del
de los factores mucmn, periodo 2016, que el mismo incorpora un Glosario con con los términos utilizados
encuentra en un “Nivel de Riesgo Aceptable (Puntc 2.1.3.c de resultados del estudio).
03-2014 2.1.5  Capacitacion en materia de SEVRI 3- Gestionar con el Re H para los. Planificacién Marco Cumplida | Seguimiento en informe Al JPS 03-2016:
funcionarios (itulares Tos Procesos Riesgo, de Institucional Bustamante
forma que los citados le Ugalde La recomendacion fue subsanada, esto en virtud de que, la Gerencia General en coordinacion
factores yeue 6
Objetivos planes a plazo. (Punto 2.1.5 de materia de ntrol Riesgo
resultados del estudio) Institucional, segdn informacian brindada por el sefor Jorge Velsquez Trejos, funcionario de
Ia Unidad de
032014 24D onformidadcon o Gspuesioenlosarfclos - 12 o ), 3637 dela Junta Cumpida | Seguimiento en informe A1 PS 03-2016:
Interno N° 8292, Directiva / Gerencia
pr , parz General qu parte de | ylas
einformar. udi bre I
04-2014 | Inversiones Financieras 2.1.2- Directrices internas 4.1 Al Gerente General 29/01/2014 | Gerencia General / | 04/02/2014 | Milton Vargas,
erencia Mora / Olman
ditorta Interna 6 6 ! Brenes Brenes Cumplida | Seguimiento en Informe A1 1PS 05-2017:
1as recomendaciones giradas (Ver anexo Ne 1) en los Informes de Auditoria emitidos en periodos. Financiera
anteriores, dentro de los plazos estipulados en los articulos N® 36, Ne 37 y N® 38 Ley General de Control la Gerencia Financiera, la
Inemo N 8292, publcadsenls Gacea N 169 de  esetiembre dl 200, s rferandichas presente recomendacién se encuentra cumplida, esto debido a que la Gerencia General,
N:amendicmnes ala Gerencia General, 13/04/2016, aprob las "Disposiciones Administrativas para el
form: rticulo N 39 de Ley en cia: Manejo del Efectivo e Inversiones".
1a Gerenci forma que: c aue, Tesoreria T 3
comunicd a o
- Proceda a acualizar I3 Dirctriz emitida por esa Gerencia e 1 de o del 2004, denominada “Pltica
parael Junta de Prot de San José”, con la
directriz las i
funcion de transferencias electrénicas de fondos. (Punto 2.1.2 de resultados del estudio).
032014 2.6 Retenddn del 8% sobre Thulos Valores b-0é Tas gestiones levadas a caby C recursos retenidos Gerenda General / Witon Vargas En o sesion ordinaria de Junta Directiva celebrada 30 de abrl de 2015, segun Acta N 26-
por concepto del impuesto del 8% sobre I 1t dos por Gerencia Mora / Olman 2018, el Grgano Colegiado toma el acuerdo JD-540 que consta en el capitulo V), articulo 9),
3 a Junta de Brenes Brenes -oge 6 I i del
(Punto 2.6 de Financiera Cumpiida del i del do a la Istitucién por inversiones

financieras y la solicitud anual de a exoneracién de esta retencion,
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\smulMlENvo INFORMES DE AUDITORIA INTERNA-
Periodo 20
Nombre nstitucion: JUNTA DE PROTECCION SOCIAL
Fecha
Neinforme |\ ombre informe Auditoria interna Detalle hallazgo . Responsable | recepcién | Contacto Fechalimite | - Ampliacign Acciones Evidencia cumplimiento (Unidad Administr Condicidn de Observaciones
AlPs informe de nto | recomendaci | responsable |  cumplimiento plazo cumplimiento recomendacion
i Unidad
04-2014 2.4- Reconocimiento de intereses sobre saldos en | c- Insista ante las Entidades Bancarias a intereses Gerencia General | Milton Vargas Cumplida Wedarie nota GE-GART-A07 el 14 it 3ot 2017, ol Deparamento e Tesrer nlca
cuenta corriente dos por los saldos dias de cada mes, 6 Gerencia Mora / Olman que a partir Idos diarios y la tasa de e haceel
que fa Seccié i silos int Administrativa Brenes Brenes s
unto 2.4 Financiera t I por ditad
de resultados del estudio). por la Entidades Bancarias, donde se ha constatadola correccién de dichas sumas.
Por o anterior, se consult al respecto al sef
Unidad de Control de Ingresos e inversiones el 18 de mayo de 2018, quién presento el control
que ena actualidad mantiene la unidad a su cargo, donde en forma diaria se realiza el célculo
del percibir , mismo
2 una de fas Entidades
Bancarias a fin de mes, fa correccion de d
04-2014 2.2.2- Departamento de Tesoreria d- Los Departamentos de Tesorerfa y Contabilidad actualicen [0s Planes de Ct de amb 7 Milton Vargas Cumplida [Seguimiento en informe Al 1PS 03-2016:
6 Gerencia Mora / Olman
documentos isticas diferentes, 6 plan a los cambios en Administrativa Brenes Brenes Segin nota GAF-504-2015 del 04/05/2015 el Plan de Contingencia ya fue actualizado; no
6 6 i Financiera obstante, el mismo s encuentra pendlente de apobacion or pare d a Grenci Genera,
Por otra parte, una vez confeccionados los documentos con los Planes de Contingencia ajustados, deben Interna denominado“Evaluacion de
ser hechos d (Punto 2
estudio) lacionadas, con la 6 2
en Junta r, en
proceso de elaboracion por parte del Area Financiera.
04-2014 2.1.2- Directrices internas e Proceda a darseguimiento al proceso de actualizacion de los manuales de funciones y tareas de as Gerenia General | Milton Vargas Parciaimente Parcialmente cumplida | Se indica por parte de la Administracion que en el mes de diciembre e 2020, se presento
asucargo, con la gurar a  en el menor Gerendia Mora / Olman cumplida | Gerencia General, debido a que, por el proceso de materialzacion de a eorganizacion adminisrativa 6n y aprobacion
2.2.2- Departamento de Tesoreria poy los cambios 5 Brenes Brenes parcial, se debe dar prioridad primero a aj Estructura dela
Institucional. Adems, Financiera i 6n aprobada por el tica Econdmica en oficio
para su pos por par i (Puntos 21.2 d de 2020, por lo que una los Manuales de
1222 de reslados de estudc). cdetconlos Manualesde TareasyFucions marzo
de 2021, dich: I lgados, por
recomendacion como parcialmente cumplida.
04-2014 Ea 5 del de -6l 7 Milton Vargas Cumplida AIJPS 05-2017:
inversion las dif d renglones “Renta de Activos Gerendia Mora / Olman
Financieros” renglones “Int bre Titulos Valores entral’, Administrativa Brenes Brenes Segun indict ¢l 27/1 fior Rodolfo Herni érrez, Jefe de a Unidad de
Corrientes y Otros 7, conel q de forma Financiera Control de ngresos e nversiones, sa dependencaleva acabio un seguimiento delos
P i i i periodo. (Punto 2.8 de resultados las Ia nota T-CII-101-2016); no
del estudio) abstante, al comprobar b ndicado en el Informe de Ejecucion Presupuetaria l 30 de
16, p-1535-2016, Ia partida "INT. S/CTAS
CORRIENTES Y OTROS DEP. EN BCOS. EST." mostraba una sobre ejecucion del 14.30% la
partida "INT. $/TITULOS VALORES DEL GOB. CENTRAL' mostraba una ejecucion del 86.57%. Es
P la fecha de acaboal 2016, quedando
& o1
04-2014 2.3 Valoracin el riesgo - Las dependenios d un P 7 Wilton Vargas Cumplida Seguimiento en informe Al 1PS 03-2016:
valoracién de riesgo, , el cual Gerencia Mora / Olman
proceso de Planificacion v gica), s Brenes Brenes 1
dicha gerencia pl que ayuden a minimizar o Financiera
asadar s iesgos detectados sobe s actidades que o levan  cabo o foa i, (Punto .3 de
resultados del estudio).
04-2014 2.7- Verificacion de los Titulos Valores h-Toda Que genere el Tesorerla por d 7 Wilton Vargas Cumplida Seguimiento en informe Al 1PS 03-2016:
v P mismas, debe incorporar el niimero de operacién Gerencia Mora / Olman
asignado por la Tesoreria Nacional del , con a finalidad Brenes Brenes cumplida, dado que, el Tesoreria e remite
c al rla colocacién de fondos Financiera al 6 Tesoreria Nacional del
instrumentos financeros, vencimientos, renversiones ylos ereesgenerades. (Puo 2 dersutacos d 3 I d mantenidas
04-2014 2.7.1 Informacién T-pars ol regatro g 1 “Fondo de C petuo’, 7 Milton Vargas Cumplida “cumplida por 5 T
Extra”, “Inversiones Corrientes " ylos ntereses el Gerendia Mora / Olman General de cuenta "1.1.2.02.02.01.1" denominada “Ttulos y valores o costo amortizado
c Ta descripcion del i  como Administrativa Brenes Brenes del Gobierno Central al 07 2017, los
esténdar lostérminos “inversién, reinversin, cancelacion  ntereses", con I finalidad de faciltar la Financiera términos “inversion, cancelacic B
6 6 correspondiente, o cual ayuda  faciita a determinacién de cada movimiento en
Consistencia en os registros efectuados en L (Punto 2.7.1 de cumplimiento a la recomendacién emitida.
04-2014 25 Cuenta 3 Al Gerente Gerencia Olman Brenes Cumplida Seguimiento en informe Al 1PS 03-2016:
Administrativa Brenes
1) Se proceda a valorar la necesidad de mantener abierta la cuenta corriente Ne 76368-0 activa con el Financiera Segin informacion extraida por el sefior Juan Luis Avendaiio Alvarado, funcionario de fa
Banco Nacional de Costa Rica, por cuanto la misma no muestra movimientos desde el 26 de diciembre del Auditoria Interna, el 16/10/2015 de la pégina web del Banco Nacional de Costa Rica, no se
2012, en que fue asignada a  Sucursal de Cartago por acuerdo de Junta Dirctiva J0-655, artculo I, iniso visualizo la I 76368-0, por
4), que consta en el Acta Ne 2012, px al
Organo Colegiado por el sefior hacon Contable, -
2012. Lo anterior, por depositados e
cuenta corriente por ¢1.001.96: 35/100), yla
cuenta corriente en forma permanente. (Punto 2.5 de resultados del estudio),
04-2014 2.7.1 Informacién consignada en 2)se giren ] Tesoreria Gerendia Olman Brenes Cumplida Seguimiento en informe Al 1PS 03-2016:
“resumen respectoaas inversiones o ngrso denteresesa cuenta”, doneinforma mensua\mente Administrativa Brenes
Titulos Valores y el or los saldos. Financiera cumplida, dado que, el Tesoreria e remite
en cuenta corriente, cumpla con el acuerdo de Junta Directiva JD-506, articulo V), inciso 13) pun(o b dela al 6 Tesoreria Nacional del
sesion N° 24 celebrada el 10 de julio de 2007, que sefiala 3 I mantenidas
por la Junta de Proteccion Social,
“ACUERDO JD-506
Selesolictaala c ] 237 en
forma de cuadros analiticos comparativos
Comuniquese aa Direccidn Financiera.”
Lo anterior, por cuanto el formato con el que se esta presentado dicho resumen no se ajusta al solicitado
por el Organo Director, (Punto 2.7.1 de
resultados del estudio.)
042014 2.2 Iformadan mostrada en o Rep 3) e giren instr ] Tesoreria de Gerencia Oiman Brenes Cumplida Seguimiento en informe Al 1PS 03-2016:
Cartera de el “ las inversiones y el ingreso de intereses a cuenta, incorpore a cada operacion de Administrativa Brenes
de Tesoreria i o por la Tesoreria ] Financiera cumplida, dado que, el Tesoreria e remite
finalidad “Cartera de al Tesoreria Nacional del
Inversiones” que repor 6 el “resumen 3 mantenidas
i ffico. (Punto 2.7.2 de por la Junta de Proteccién Social,
resultados del estudio.)
04-2014 2.7.1 Informacién consignada en el Mayor General | 4) Se giren ] ontabilidad registros del Mayor Gerendia Olman Brenes Cumplida Seguimiento en Informe Al 1PS 05-2017:
General el 1a Tesoreria Nacional del da una de las Administrativa Brenes
operaciones de inversion dicho lbro, con la Financiera Segun nota DCP-464 del 31 de marzo de 2016, emitido por el Departamento Contable
ificar de forma mds sencilla cada una de | Presupuestario, a nivel de registro del Mayor General no es factible asentar el nimero valor
este libro. (Punto 2.7.1 de resultados del estudio.) (que asigna la Tesoreria Nacional del Ministerio de Hacienda; no obstante, como medida
akema. e\ 6
sor Ministerio de
adenta s par del nimero de inversion genevada pora Institucién, lo cna\ permite
emite la Tesoreria Nacional.
04-2014 4.3 De conformidad con lo dispuesto en los articulos N° 12 inciso ¢), N% 36 y N¢ 37 de la Ley General de Gerendia General | Wilton Vargas Cumplida Seguimiento en informe Al 1PS 03-2016:
Control Interno N° 8252, delaf Gerencia Mora / Olman
parala ditoria sobre las Administrativa Brenes Brenes
052014 | Uso de cefilas publicitarias con leyenda Confidencial Cumplida el cual la Junta
AQUI LOTERIA DE LA JUNTA DE alA g on Operativa
PROTECCIGN SOCIAL DE SAN JOSE, y Evaluativa de la Contraloria General de la Republica
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erodo 2
Nombre inst INTA DE PROTECCION SOCIAL.
oo e
WO |t forme udtors marna - ity | Respomable | rcepddn | Cortace | Fedwliie | A | dciores Eudeni cumplimient Undad A Conticende Omseracones
AlIPS informe de nto. recomendaci | responsable cumplimiento plazo. ‘cumplimiento recomendacién
T T T PR TS o W Toeaors [ooemnde T 3016/ ik o o
recursos efectuadas por la Junta de | Autismo, para que cumpla lo siguiente: Desarrollo Social Guillén
brreciosoca 3 sodncn
Costarricense de Padres y amigos de 5.1. Efectuar las gestiones la Ipe grarala
emons on i , i e e Prteon s,
I Sama de 5500000t cept s o ag s st i st Coscant Mer
(Punto 2.1, resultados del estudio).
07-2014 2.2. Registros Contables 5.2 ¥ al dia los libros legale i il Ll Gerencia de Julio Canales Cumplida 7.
s e o ceben s s de 1 oo e Semolasoc cunen
2.2, resultados del estudio).
oo T G b e T ; Crerde s o [Sesinieto e forme AP 11 7070
evidencia de quiénes son las personas encargadas de confeccionar, revisar y aprobar los diferentes pagos Desarrollo Social Guillén
231, Cofecion, rvsiony aprovacn deios e wams o oo co s msento o e 6 rtecon o £l onnert 1o FRT052010 61 0007201 el Uridd e
cheques presenta un sea sometido a o OPA, para determinar su posible  Transferidos la recomendacion se encuentra subsanada.
aplicacion. (Punto 2.3.1, resultados del estudio).
oo EEN T T o e G o Crerde s o [Sesinieto e forme AP 11 7070
que los registros sean asentados en | de Guillén
(Punto 2.3.2, resultados del estudio). FRT-09-2014 del 4 de la Unidad de
i i ecomendacn s ercvents ssanads
oo 75 Consne b s oo i Crerde oG o Sepimieto e forme AP 1 7070
Directiva de la Asociacion. (Punto 2.3.3, resultados del estudio). Desarrollo Social Guillén
FRT052010 61 0007201 el Uridd e
o i ecomendacn s ercvents cbsanads
oo T R e e o 9 DTS (£ R 38 Tt DA, e o O o S 3 e Crerde oG o Sepimieto e forme AP 1 7070
que transfiere la Institucion. Asimismo, que se cumpla con el parrafo 2, del punto 3, de la cldusula novena, Desarrollo Social Guillén
o e e ners e oo e et s o e st de FRT052010 61 0007201 el Uridd e
Junta Directiva de la Asociacion. (Puntos 2.3.4 y 2.3.5, resultados del estudio).  Transferidos la recomendacion se encuentra subsanada.
07-2014 2.3.4. Tarjeta de Débito 5.7. Velar para que los justificantes de gastos que se adjuntan a la liquidacion semestral de recursos, sean Gerencia de Julio Canales Cumplida | Seguimiento en informe Al JPS 11-2014:
ot por oo feayelng ; cunen
pago. (Punto 2.3.4, resultados del estudio). No. FRT-09-2014 del 14 de la Unidad de
rtendos  ecamencacon s revrrs uvansés
07-2014 2.3.6 Cheques en blanco con una firma 5.8. P de personas Gerencia de Julio Canales Cumplida | Seguimiento en informe Al JPS 11-2014:
autorizadas ante el Banco. (Punto 2.3.6, resultados del estudio). Desarrollo Social Guillén
Ko, 032014 gl 30107203 el Uridd o
rtendos n ecamenéacon s reverrs uvansés
07-2014 2.3.7 Cheques firmados por la sefiora Liliana Vargas | 5.9. Registrar ante el “osta Rica, las fi d: Gerencia de Julio Canales Cumplida | Seguimiento en informe Al JPS 11-2014:
o i vitaco oo et do o ASCOPA poa Tt o o et 6 e ool s cunen
Presidente o, Vicepresidente y el Tesorero de la Junta Directiva, de manera que, se elimine a otros personas No. FRT-09-2014 del 14 de la Unidad de
Qs neropness e e st L g Gl v T ey s s rtendos  ecamencacon s revrrs uvansés
|A. Cruz Meléndez. (Punto 2.3.7, resultados del estudio).
07-2014 2.3.8 Control sobre los formularios de cheques 5.10. Impl controles. queel ga de los che Gerencia de Julio Canales Cumplida | Seguimiento en informe Al JPS 11-2014:
i hedat 1 Sre dod i o, ool s cunen
documentado. (Punto 2.3.8, resultados del estudio). No. FRT-09-2014 del 14 de la Unidad de
rtendos  ecamencacon s reverrs uvansés
07-2014 2.4. Del Control Interno 5.11. para de ), les did: , mercaderias Cumplida | Seguimiento en informe Al JPS 11-2014:
o o Dreco dovde o Vs do o
2.4.1. Inventarios fisicos de mercaderias mercaderias. Asimismo, se debe establecer la politica de efectuar en forma periédica inventarios fisicos de No. FRT-09-2014 del 14 de la Unidad de
erateto (uma 341 resnados 4 et rtendos  ecamenéacon e revrrs uvansés
07-2014 2.5. Inventarios fisicos de activos 5.12. Impl d 2quipo), el cual d liar con las Cumplida | Seguimiento en informe Al JPS 11-2014:
cuirs e e e o cies e
vez al afio y que ese inventario se concilie con el auxiliar. (Puntos 2.5y 2.6, resultados del estudio). No. FRT-09-2014 del 14 de la Unidad de
ratendos  ecamencacon s revrrs uvansés
oraons T s v T3 Froceer s e SOy e o o o [sesmieto e o AP 1 7010
e e oo o poy
2.7.1. Manuales de Puestos resultados del estudio). No. FRT-09-2014 del 14 de la Unidad de
rtendos  ecamenéacon s revrrs uvansés
oraons 272 N derocedmiencs oo STy o s e ASCOPR e s s o Y o [sesmieto e forme AP 1 7070
. p I Reoenion o v oo
273, Regomentos s s o Croam 5043 G019 b0 e e ah 2050 Lot cons el 6 umpir ol Ko, 0320144l 30/07201 el Uridd e
Rorma5-Docamertao ol e de s oo dconl v par o ot rtendos  ecamenéacon s revrrs uvansés
privados la fond ibli (Puntos N©2.7.2y2.7.3,,
s 4 o
oraons 75 Comaroe v STrer , s e e e o [Sesmieto e o AP 1 7070
oot oo de o o v consee o8 o DRecve (s 35, es s
del estudio). No. FRT-09-2014 del 14 de la Unidad de
rtendos  ecamenéacon s reverrs uvansés
oraons 7 Coma o oo e oo, roeders el o [sesmieto e forme AP 1 7010
o derey oot b o e, s ot
que se deberd pagar por esos servicios profesionales. (Punto N? 2.9, resultados del estudio). No. FRT-09-2014 del 14 de la Unidad de
rtendos  ecamenéacon o revrrs uvansés
oraons 710 B s Ve a1 e J o B S R oG e com o [Sesmieio e forme AP 1 7010
e s o e
(Punto N2 2.10., No. FRT-09-2014 del 14 de la Unidad de
rtendos  ecamenéacon s reverrs uvansés
oraons T e e B 8 Vel e e e o e o [sesmieto e forme AP 1 7010
oeesdo g o OO, o o s Sicine e o ot Mot P
Lot e et Ko, 0320144l 30107201 el Uridd o
rtendos  ecamenéacon o revrrs uvansés
oraons o S35 camgiren Virieto g Ecadin e s ey 4 o [Sesmieto e forme AP 1 7077
Nt do cadon P o o)
Asimismo, | que No. FRT-09-2014 del 14 de la Unidad de
con el Equipo Base, e : 6n del ), horarios y  Transferidos la recomendacion se encuentra subsanada.
etsiones o i Soe (oot 212, esutodos o et
oraons T3 Comere o e ooy (520 VR S oS 0 v e v e 4 ey s [Sesmieio e forme AP 1 7077
Ministerio de Educacion Publica Equipo Base, un libro de actas, la Direccion de Centros.
Prvades g et Ge Ekscion i, Pt 2.2 rsuhsdo 4 1000). o, 0520144 30/07203 el Uridd e
oo ecomendacon s ercvents o
oraons S RECORSOS TRAGRENOS DESTRO0S 521 Sl e e e oo S s [sesinieto e forme AP 1 7077
FINANCIAR PROYECTOS ESPECIFICOS donacién por ¢50,050,000.00, fue girada por la Junta de Proteccion Social para la compra del bien inmueble
i e i s aromacon (o N9 3.1 0 esods 4l i o, 0520144 30/07203 el Uridd e
31 Compra e et o ecomendacon s ercvents e
oraons = p o 5 Ao e e s [Sesimieto e forme AP 1 7070
plazo de 30 diz d |
emarain Ko, 0520144 30/07203 el Uridd e
raados b ecmenéacinso arcentaubsansis
oraons = et v o [Sesinieto e forme AP 1 7077
it Orect s ASCoPA, cumplco o comedons s, an e o
Ko, 0520144 30/07203 el Uridd e
raados b ecmenéacinso arcentaubsansis
09-2014 2.1. Gastos 4.1 Girar instrucciones al Jefe de la Unidad de Fiscalizacién de Recursos Transferidos para: 16/07/2014 | Gerencia de 22/07/2014 |Julio Canales Cumplida Seguimiento 2017
transferencias de recursos efectuadas por Desarrollo Social Guillén
e Precson oty o11imp nvos gsocs
ndonCotarmansedo s AT ———
i s conautoms i
et oo i oo 1
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Periodo 20
Nombre institucién: JUNTA DE PROTECCION SOCIAL
Fecha
Neinforme |\ ombre informe Auditoria interna Detalle hallazgo . Responsable | recepcién | Contacto Fechalimite | - Ampliacign Acciones Evidencia cumplimiento (Unidad Administr Condicidn de Observaciones
AlPs informe de recomendaci | responsable | cumplimiento plazo cumplimiento recomendacion
i Unidad
09-2014 2.2, Gastos de combustible. (412 Cumplir con iterios para la . en relacion con Gerendia de Julio Canales. Cumplida Seguimiento 2017
los rubros destinados a cubrir combustible, d d 6, Guillén
h 2 o i beneficiarios, de
manera que, para aceptar el debe verificar
i r2.2)
092014 2.3 Gastos de alimentacion (4.1.3 Para las revisiones de recursos transferidos por la Junta de Proteccion Social, a las organizaciones Gerendia de Julio Canales. Cumplida Seguimiento 2017
beneficiadas con los recursos de la Institucion, valorar el Guillén
3 i 6 [ tos que liquida
6 de ASCOPA, donde
reportaban 6n y1a Asociacién (Resultados del estudio N° 2.3).
092014 2.4 Gastos de inspeccion 4.2 Solcitarle al Jefe del Departamento de Gesti6n Social, verificar que en los convenios para la utlizacion Gerendia de Julio Canales. Cumplida Seguimiento 2017
d inanciar financiar la ejecucion Desarrollo Social Guillén
de una obra (Remodelacién, mejoras u otro similar), el monto  los rubros por financiar, estén acordes a los
datos recomendados por el profesional que valora el proyecto, de manera ue, cuando el profesional
6 tipo,
respectivo, siempre que nuestra Junta Directiva no defina lo contrario. (Resultados del estudio N° 2.4).
092014 2.5 Convenio suscrito entre la Asociacién y el 4.3 Definr cual de as & (G Transferidos), debe Gerendia de Julio Canales. Cumplida Seguimiento 2017
Ministerio de Educacién Pablica verificar que las organizaciones beneficiadas con recursos transferidos por la Junta Guillén
1o ayuda del 6n Piblica, a
jecucio d 6 adultas con
discapacidad (CAIPAD), i del estudio N° 2.5).
2. Quela Junta 6 i un
I 1 Equipo Base del 6 Piblica. (Resultados del estudio N° 2.5),
b. Que el representante de la Junta Directiva de ASCOPA y el Equipo Base del Ministerio de Educacion
Publica, cumplan con las reuniones semanales segun el ctado Convenio de Cooperacidn. (Resultados del
estudio N° 2.5),
c.Queen 3 las reuniones Ministerio de
Educacién Publica y el representante de la Junta Directiva de ASCOPA, ademas, que ese libro se encuentre:
debidamente protocolizado por la Direccion de Centros Privados del Ministerio de Educacion Publica
(Resultados del estudio N° 2.5)
092014 21 4.1 Establecer las a luso delos 08/12/2014 | Gerencia de 12/12/2014 | Iulio Canales Cumplida Seguimiento 2017
entregada a la Asociacion para la recursos piblicos que transfirid la Junta de Prot lal parala Guillén
Formacion I del 22 6 activos | Adulto con Capacidades Especiales por la suma de ¢5.956.000.00, con la finalidad de que se cumpla el fin
Capacidades Especiales para el cual recursos, el cual una
atiende dicha organizacion. Caso contrario,
recursos las medidas legal (Puntos 2.1y 2.2. de resultados del
092014 21 4.2 Solicitarl Gerendia de Julio Canales. Cumplida Seguimiento 2017
especificas, p i decl jurads, Guillén
2.2, Expediente de a Contratacion de los activos | que sea protocolizada, donde el Presidente y el Tesorero, de la Junta Directiva o Administrativa, declaren
aueel por la Asociacién, ven
produccion, ademss, que cumplen con por 6
¥ que esos b I
suscrito entre la organizacién y a Junta de Proteccion Social. Asimismo,
bienes adquiridos (Puntos 2.1y 2.2. de resultados del estudio)
092014 21 a3 ala Unidad de 5 Transferidos, para que solicten a las Gerendia de Julio Canales. Cumplida Seguimiento 2017
organizaciones que liquidan recursos destinados al financiamiento de necesidades especificas verificar la Desarrollo Social Guillén
22 6 activos 6 6n jurada y de las fotografias de los bienes adquiridos . (Puntos 2.1y 2.2,
092014 2.1 Presentacion de la liquidacién de recursos | 4.4 Solicitarie a la sefiora Marcela Sanchez Quesada, Juridica, incluir quese Gerendia de Julio Canales. Cumplida Seguimiento 2017
suscriba con na organizacion, para normar el uso de los recursos para financiar una Guillén
22 6 activos de una declaracion jurada, que sea pr v fas de los
dauirid 2 (Puntos
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